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Mar del Plata, 20 de agosto del 2026 

Sr. Presidente
Honorable Concejo Deliberante 
Partido de General Pueyrredon
S/D

VISTO
	Los más de 2500 marplatenses que trabajan actualmente en las aplicaciones de delivery local en el Partido de General Pueyrredon.

CONSIDERANDO
Que la utilización de las aplicaciones de reparto a domicilio continúa en ascenso, transformando significativamente el mundo del trabajo, en un contexto de crisis económica caracterizado, entre otros factores, por la disminución de la oferta de empleo formal y el consecuente incremento de la informalidad laboral. 
Que un informe del Observatorio de la Deuda Social Argentina (ODSA) de la UCA sostiene que la principal transformación del mercado laboral durante los últimos años fue la recomposición del empleo hacia sectores de menor productividad y más desprotegidos. Esta situación se traduce en menores niveles de ingresos, particularmente entre los ocupados precarizados que se desempeñan en el sector microinformal.
Que, pese al crecimiento sostenido de esta modalidad de empleo, actualmente no existe una legislación específica que otorgue un marco jurídico integral a esta forma de trabajo, debiendo los propios trabajadores afrontar individualmente los riesgos y desafíos inherentes a la actividad.

Que, de esta ausencia de regulación permite a las plataformas desentenderse de cuestiones vinculadas a la seguridad, las condiciones de trabajo, discusiones tarifarias, a asignación de trabajo y otros aspectos esenciales de la relación de trabajo, generando situaciones de precarización laboral.  
Que el derecho a trabajar en condiciones dignas constituye un derecho de jerarquía constitucional, reconocido y protegido por el artículo 14 bis de la Constitución Nacional.
Que el Convenio 193 de la OIT sobre el trabajo decente en la economía de plataformas aprobado en junio de 2026, reconoce que esta modalidad está transformando el mundo laboral, generando nuevos desafíos, identificando déficits en materia de trabajo decente, tales como condiciones laborales precarias, falta de protección social, inseguridad en el empleo y ausencia de derechos fundamentales.
Que dicho Convenio remarca la necesidad de adoptar normas específicas destinadas a garantizar condiciones laborales dignas y justas, promoviendo el respeto de la libertad sindical, la negociación colectiva, la eliminación del trabajo forzoso e infantil, la no discriminación y un entorno de trabajo seguro y saludable, exigiendo asimismo la adopción de medidas para prevenir accidentes, enfermedades profesionales y cualquier daño a la salud de los trabajadores de plataformas digitales.  
Que el citado instrumento internacional también impulsa la formalización de esta actividad mediante el registro de los trabajadores, su correcta clasificación conforme a la verdadera naturaleza del vínculo laboral y el acceso a una remuneración justa, nunca inferior al salario mínimo aplicable. 
Que, en consonancia con estos antecedentes, el Gobernador de la Provincia de Buenos Aires, Axel Kicillof, elevó a la Legislatura un proyecto de ley con el propósito de establecer un  marco de protección para quienes realizan tareas de reparto o traslado de personas mediante aplicaciones con el objetivo de fijar un piso de derechos y condiciones de seguridad para quienes desarrollan la actividad. 

Que entre las principales medidas contempladas por dicho proyecto se encuentran la creación de seguros contra robos a cargo de las empresas, la creación de espacios de descanso, la disponibilidad de sanitarios y lugares para cargar celulares. 
Que en diciembre del año 2025 el municipio de Morón inauguró una estación de descanso para repartidores y repartidoras de plataformas para mejorar las condiciones del servicio, promover la seguridad vial y fortalecer el desarrollo productivo local.
Que actualmente en el Concejo Municipal de Rosario se encuentra en tratamiento una iniciativa para la creación de Estaciones de Refugios Modulares Urbanos.
Que en este Honorable Concejo Deliberante ya fueron presentadas iniciativas como la del expediente 1637 - E - 2025 del concejal mandato cumplido Miguel Guglielmotti referidas a la creación del Registro Único de Repartidores y Trabajadores de Delivery.
Que corresponde avanzar en la sanción de una ordenanza que otorgue un marco regulatorio adecuado para el funcionamiento de las plataformas digitales de reparto en el ámbito municipal, promoviendo la formalización de la actividad y asegurando el efectivo ejercicio del derecho constitucional al trabajo digno.
Por todo lo expuesto, el bloque de concejales de Acción Marplatense - Movimiento Derecho al Futuro eleva para su tratamiento el siguiente proyecto de 

ORDENANZA 

Artículo 1°: Créase en el ámbito del Partido de General Pueyrredon el Plan de Ordenamiento de la Actividad de Plataformas Digitales de Delivery Local.

Artículo 2°: A los fines del artículo anterior, entiéndase a las Plataformas Digitales de Delivery Local como todas aquellas personas jurídicas nacionales o extranjeras que, mediante 

tecnologías digitales y utilizando sistemas algorítmicos, intermedian y organizan el trabajo realizado por personas para el traslado y entrega local de productos adquiridos por demanda instantánea de usuarios a través de compras virtuales.

Artículo 3°: Toda entidad operativa en General Pueyrredon alcanzada por el artículo anterior deberá inscribirse en el Registro Municipal de Plataformas Digitales de Delivery Local creado por la presente a tal efecto, acreditando:
a) Denominación social.
b) CUIT.
c) Constancia de inscripción ante ARCA.
d) Domicilio especial en el Partido de General Pueyrredon.
e) Domicilio electrónico.
f) Representante legal con domicilio constituido en la Provincia de Buenos Aires.

Artículo 4°: Las empresas registradas brindarán al Departamento Ejecutivo la siguiente información de cada repartidor domiciliado en General Pueyrredon que posea una cuenta activa:
a) Nombre y apellido.
b) Número del Documento Nacional de Identidad.
c) Licencia de Conducir.
d) Título de propiedad del vehículo utilizado para el servicio o consentimiento explícito del dueño del mismo.
e) Póliza de seguro del vehículo y seguro de responsabilidad civil.

Artículo 5°: Las Plataformas inscriptas en el Registro deberán suministrar al Departamento Ejecutivo informes trimestrales conteniendo la siguiente información:
a) Fluctuación entre la cantidad de altas y bajas de repartidores registrados.
b) Porcentaje desagregado de repartidores que utilizan bicicletas, motocicletas o automóviles para cumplir con sus tareas.
c) Cantidad de horas promedio semanales trabajadas por repartidor a través de la plataforma.



Artículo 6°: El Departamento Ejecutivo utilizará la información provista por las empresas con el fin de elaborar estadísticas orientadas al diseño, optimización y evaluación de políticas públicas del sector.

Artículo 7°: Créase la Red Municipal de Espacios de Descanso y Reparo para repartidores de plataformas, con el fin de mejorar las condiciones de cuidado y seguridad de los trabajadores y garantizar el orden del espacio público; debiendo estar equipados con:
a) Espacios de resguardo frente a condiciones climáticas adversas.
b) Agua potable y sanitarios, sin perjuicio de las disposiciones del artículo 12 de la presente.
c) Puntos de carga para teléfonos celulares.
d) Wi-Fi.
e) Iluminación LED.
f) Espacios de resguardo frente a condiciones climáticas adversas.
g) Lugares adecuados para el descanso.
h) Estacionamiento para motos y bicicletas.
i) Cestos de residuos.
j) Señalización. 

Artículo 8°: El Departamento Ejecutivo construirá los primeros 4 Espacios de Descanso y Reparo en las siguientes zonas geográficas del Partido:
a) Constitución.
b) Macrocentro.
c) Microcentro.
d) Puerto.

Artículo 9°: Encomiéndese al Departamento Ejecutivo la celebración de un convenio de colaboración institucional con la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diseño de la Universidad Nacional de Mar del Plata y el Colegio de Arquitectura y Urbanismo de la Provincia de Buenos Aires Distrito IX para la realización de un Concurso de Ideas para el diseño de los Espacios de Descanso y Reparo.




Artículo 10°: Constitúyase una Comisión Evaluadora del Concurso de Ideas que deberá estar conformada por:
a) Dos (2) representantes del Departamento Ejecutivo.
b) Dos (2) representantes de la Facultad de Arquitectura, Urbanismo y Diseño.
c) Dos (2) representantes del Colegio de Arquitectura y Urbanismo de la Provincia de Buenos Aires Distrito IX. 
d) Dos (2) representantes de los trabajadores y trabajadoras de reparto local por aplicaciones.

Artículo 11°: Créase una Mesa de Coordinación entre el Departamento Ejecutivo, las empresas inscriptas en el Registro de Plataformas Digitales de Delivery Local y representantes de los trabajadores y trabajadoras de reparto para el análisis de la suficiencia de la Red Municipal de Espacios de Descanso y Reparo y la evaluación de su ampliación en lugares estratégicos de la geografía del Partido. 

Artículo 12°: El Departamento Ejecutivo podrá celebrar convenios con restaurantes, bares, estaciones de servicio y centros comerciales para el uso de sanitarios por parte de los repartidores coincidiendo los horarios y condiciones con los objetivos de la presente sin perjuicio de las actividades habituales de los establecimientos.

Artículo 13°: Facúltase al Departamento Ejecutivo a suscribir convenios con los organismos nacionales o provinciales competentes, orientados a la provisión de elementos de seguridad para los trabajadores de reparto local mediante plataforma digitales.

Artículo 14°: A efectos del cumplimiento de la presente el Departamento Ejecutivo podrá realizar las adecuaciones presupuestarias que resulten pertinentes.

Artículo 15°: Las Plataformas Digitales de Delivery Local contarán con un plazo de 90 días corridos para adecuarse a las disposiciones de la presente ordenanza a partir de su reglamentación. 



Artículo 16°: De forma.


Autoría:








Adhesión:
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